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Иллюстрации могут отличаться от реального изделия. Мы постоянно стремимся 
совершенствовать наши продукты, поэтому приведенные в настоящем документе технические 
данные могут быть изменены без предварительного уведомления.

© 2019 SharkNinja Operating LLC. Flexology®, SHARK являются зарегистрированными 
товарными знаками SharkNinja Operating LLC.
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ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ: Для снижения риска поражения электрическим 
током и непреднамеренного включения выключите питание и 
отсоедините прибор от электрической розетки перед проведением 
обслуживания.

+7 800 5558512 .

+7 800 555 85 12

ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ: Для снижения риска поражения электрическим 
током и непреднамеренного включения выключите питание и 
отсоедините прибор от электрической розетки перед проведением 
обслуживания.



SharkNinja Operating LLC  (далее Производитель) благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует высокое качество и 
безупречное функционирование данного изделия при соблюдении правил его эксплуатации. 

 года со дня передачи изделия конечному потребителю. 

Учитывая высокое качество продукции, фактический срок эксплуатации может значительно превышать официальный. 
Вся продукция изготовлена с учетом условий эксплуатации и прошла соответствующую сертификацию на 

 просим Вас при покупке внимательно изучить инструкцию по 
гарантийных обязательств и проверить правильность заполнения гарантийного талона.  В 

или неполного заполнения гарантийного талона обратитесь в торгующую организацию. Данное 
изделие представляет собой технически сложный товар бытового назначения. 

Данным гарантийным талоном Производитель подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению 
требований потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, иными 
нормативными актами в случае обнаружения недостатков изделия. Однако Производитель оставляет за собой право 
отказать как в гарантийном, так и дополнительном сервисном обслуживании изделия в случае несоблюдения 

Гарантийное обслуживание распространяется только на изделия, укомплектованные гарантийным талоном 

Производитель устанавливает Гарантийный срок:
месяцев со дня передачи товара Потребителю. 

 месяцев со дня передачи товара Потребителю на комплектующие и аксессуары

Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, прилагаемые к изделию 
инструкция по эксплуатации, гарантийный талон в составе настоящей 

Гарантийное сервисное обслуживание производится исключительно Авторизованными партнёрами Производителя, 

Вы также можете воспользоваться онлайн-поддержкой по адресу sharkhome.ru
Или путём звонка в нашу бесплатную службу обслуживания клиентов по телефону +7 800 555 85 12 
для получения помощи и поддержки по продукту. Телефон работает с 10:00 до 19:00, с понедельника по пятницу, по 
рабочим дням по Московскому времени. Звонок является бесплатным, и вас сразу свяжут с представителем 

Гарантийное обслуживание не распространяется на недостатки, которые возникли вследствие:

• Засоры. Для получения подробной информации о том, как можно устранить засор в вашей паровой швабре, 
следуйте указаниям в руководстве по эксплуатации.

Случайное повреждение, неисправности, вызванные небрежным использованием или отсутствием ухода, 
неправильным использованием или обращением со шваброй не в соответствии с руководством по эксплуатации, 

Использование швабры в иных целях, помимо применения в быту.
Использование деталей, собранных или установленных не в соответствии с руководством по эксплуатации.
Использование деталей и аксессуаров неоригинального производства.
Ремонт или изменения, выполненные сторонними организациями, кроме Авторизованных партнёров или ее агентов, 

или изменения, выполненные другими лицами, не связаны с дефектом, в 
отношении которого подана претензия по гарантии.

отклонений от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих сетей
внешними электромагнитными полями, воздействия прямого солнечного света, высокой влажности и вибрации;

действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния, землетрясение, наводнение т. п.);
несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц, том числе 

попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности 

Производитель оставляет за собой право отказать в гарантийном обслуживании товаров, в случае
 удаления или повреждения гарантийной пломбы (при её наличии)
 намеренного изменения, удаления, затирания или повреждения серийного номера товара, кроме естественных 

Гарантийное обслуживание не распространяется на следующие виды работ
 инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;

Во избежание возникновения механических, термических и электрических повреждений рекомендуется производить 
регулярное техническое обслуживание в Авторизованном сервисном центре, с периодичностью не менее одного 

ации, что будет способствовать сохранению высокой 
производительности оборудования, а также увеличит его фактический срок службы.

центры не несут ответственности за все убытки, ущерб, включая 
упущенную выгоду и т.п., связанные с процессом ремонта.
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SharkNinja Operating LLC  (далее Производитель) благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует высокое качество и 
безупречное функционирование данного изделия при соблюдении правил его эксплуатации. 

Официальный срок службы — 2  года со дня передачи изделия конечному потребителю. 

Учитывая высокое качество продукции, фактический срок эксплуатации может значительно превышать официальный. 
Вся продукция изготовлена с учетом условий эксплуатации и прошла соответствующую сертификацию на 
соответствие техническим требованиям. 

Во избежание недоразумений, убедительно просим Вас при покупке внимательно изучить инструкцию по 
эксплуатации, условия гарантийных обязательств и проверить правильность заполнения гарантийного талона.  В 
случае неправильного или неполного заполнения гарантийного талона обратитесь в торгующую организацию. Данное 
изделие представляет собой технически сложный товар бытового назначения. 

Данным гарантийным талоном Производитель подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению 
требований потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, иными 
нормативными актами в случае обнаружения недостатков изделия. Однако Производитель оставляет за собой право 
отказать как в гарантийном, так и дополнительном сервисном обслуживании изделия в случае несоблюдения 
изложенных ниже условий.

Гарантийное обслуживание распространяется только на изделия, укомплектованные гарантийным талоном 
установленного образца. 

Производитель устанавливает Гарантийный срок:
• 12 месяцев со дня передачи товара Потребителю. 
• 6  месяцев со дня передачи товара Потребителю на комплектующие и аксессуары

Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, прилагаемые к изделию 
при его продаже (товарный чек, кассовый чек, инструкция по эксплуатации, гарантийный талон в составе настоящей 
инструкции по эксплуатации).
Гарантийное сервисное обслуживание производится исключительно Авторизованными партнёрами Производителя, 
который указан на сайте sharkhome.ru
Вы также можете воспользоваться онлайн-поддержкой по адресу sharkhome.ru
Или путём звонка в нашу бесплатную службу обслуживания клиентов по телефону +7 800 555 85 12 
для получения помощи и поддержки по продукту. Телефон работает с 10:00 до 19:00, с понедельника по пятницу, по 
рабочим дням по Московскому времени. Звонок является бесплатным, и вас сразу свяжут с представителем 
Производителя
Гарантийное обслуживание не распространяется на недостатки, которые возникли вследствие:

• Засоры. Для получения подробной информации о том, как можно устранить засор в вашей паровой швабре, 
следуйте указаниям в руководстве по эксплуатации.
•  Случайное повреждение, неисправности, вызванные небрежным использованием или отсутствием ухода, 
неправильным использованием или обращением со шваброй не в соответствии с руководством по эксплуатации, 
поставляемым с прибором.
• Использование швабры в иных целях, помимо применения в быту.
• Использование деталей, собранных или установленных не в соответствии с руководством по эксплуатации.
• Использование деталей и аксессуаров неоригинального производства.
•  Ремонт или изменения, выполненные сторонними организациями, кроме Авторизованных партнёров или ее агентов, 
если пользователь не докажет, что ремонт или изменения, выполненные другими лицами, не связаны с дефектом, в 
отношении которого подана претензия по гарантии.
• отклонений от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих сетей
•  внешними электромагнитными полями, воздействия прямого солнечного света, высокой влажности и вибрации;
• действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния, землетрясение, наводнение т. п.);
•  несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц, том числе 
самостоятельный ремонт
•  попадания внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, продуктов жизнедеятельности 
насекомых
Производитель оставляет за собой право отказать в гарантийном обслуживании товаров, в случае
•  удаления или повреждения гарантийной пломбы (при её наличии)
•  намеренного изменения, удаления, затирания или повреждения серийного номера товара, кроме естественных 
причин.
Гарантийное обслуживание не распространяется на следующие виды работ
•  инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;
•  очистка изделия снаружи либо изнутри.
Предупреждение! 
Во избежание возникновения механических, термических и электрических повреждений рекомендуется производить 
регулярное техническое обслуживание в Авторизованном сервисном центре, с периодичностью не менее одного 
раза в год, в зависимости от условий эксплуатации, что будет способствовать сохранению высокой 
производительности оборудования, а также увеличит его фактический срок службы.
Производитель и авторизованные сервисные центры не несут ответственности за все убытки, ущерб, включая 
упущенную выгоду и т.п., связанные с процессом ремонта.
ПОСЕТИТЕ НАШ ВЕБ-САЙТ ПО АДРЕСУ:  sharkhome.ru

sharkhome.ru



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Изделие

Модель

Серийный номер

Дата продажи

Особые отметки

Продавец

Исправное изделие в полном комплекте с Инструкцией по эксплуатации
получил, условиями гарантийного обслуживания и списком АСЦ 
ознакомлен  и согласен.

Подпись покупателя

ВНИМАНИЕ!
Гарантийный талон действит  елен только при наличии печати продавца!

Печать 
продавца


